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1. 提供一台飞利浦 Azurion 7M20医用血管造影X射线系统（DSA）保修一年的整机保修方案：报价包含无限次的人工叫修，7*24h远程服务，价值2万人民币以下的备件保2个。不包含球管、探测器等核心部件，特殊选件（如大屏、巡航导轨、IAR工作站）以及第三方设备和软件。
2. 提供本项目整体维保服务方案，包含服务实施计划、质量保证、人员职责和应急服务响应能力等。
3. 维保期内所提供的备件为原厂合法、合规全新的备件，备件供应率100%保障（配件需提供合法来源证明文件）。
4. 每年为维保设备提供至少一次巡查保养和不限次数的维修服务，以保证设备处于最佳运行状态，内容包含安全检查、影像质量检查、易损件更换、设备除尘保养、运行状态检查，并提供定期维护保养报告及年度整机质量评估报告。
5. 设备年检时，协助相关部门对设备进行年度性能检测。
6. 接到故障报修电话后2小时内响应，8小时内需到达现场进行维修（不受法定节假日的限制）。
7. 投标人应具有医疗设备维修企业资格，并在广东省内设有长期稳定的服务机构。服务机构需配备专业的同品牌同系列产品服务工程师≥5名，工程师需具备本标的设备原生产制造厂家提供的产品维修培训资质认证证书，工程师信息可经有效渠道查询（提供人员名单、认证证书复印件）。
8. 配备有全套的专业维修工具，提供工具清单、图片及测试工具的检测证书。


